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Паспорт
современной цифровой технологии (проекта)
ГБУСО «Александровский КЦСОН».

	1. 
	Наименование проекта
	 «Персональный ассистент»

	2. 
	Тема проекта
	Социальное обслуживание на дому и полустационарное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов с использованием бесплатных информационных ресурсов в сети интернет.

	3. 
	Направления  инновационной деятельности
	Современная цифровая технология социальной работы, социальной реабилитации граждан старшего поколения, предусматривающая получение интернет- услуг на дому и в учреждении.

	4. 
	Наименование учреждения
	Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания «Александровский комплексный центр социального обслуживания населения».

	5. 
	Адрес
	356300, Ставропольский край, Александровский район, с. Александровское, ул. Московская, д. 4

	6. 
	Телефон/факс
	Тел.: 8(86557)2-79-30
Факс: 8(86557)9-24-84

	7. 
	Сайт
	александровский-кцсон.рф

	8. 
	Адрес электронной почты
	cson01@minsoc26.ru

	9. 
	Руководитель учреждения 
	Директор
Босова Ольга Николаевна

	10. 
	Руководитель проекта
	Заместитель директора
Ачкасова Елена Александровна

	11. 
	Консультант (при наличии)
	-

	12. 
	Дата создания инновационного проекта и реквизиты приказа  о его внедрении
	Приказ от 13.02.2019 г. № 38 


	13. 
	Кадровый состав специалистов, участвующих в реализации проекта
	Заместитель директора, заведующая отделением срочного социального обслуживания, специалист по социальной работе, программист.

	14. 
	Категория участников проекта
	Граждане пожилого возраста и инвалиды

	15. 
	Продолжительность реализации
	Бессрочно

	16. 
	Используемые ресурсы:
	

	17. 
	организационные
	Планирование мероприятий реализации проекта, с учетом особенностей возраста, ограниченных возможностей здоровья; 
Информирование граждан о внедрении новой технологии через СМИ, интернет ресурсы, распространение буклетов и памяток.

	18. 
	кадровые
	Заместитель директора, специалист по социальной работе, программист.

	19. 
	материально-технические
	Ноутбук, планшет, сим-карта с доступом  в интернет

	20. 
	финансовые, в том числе по источникам
	Без привлечения средств.

	21. 
	Цель проекта
	Улучшение качества жизни граждан пожилого возраста и инвалидов,
повышение социальной активности пожилых людей в различных сферах общественной и экономической жизни, через овладение навыками общения в сети Интернет посредством компьютерной техники


	22. 
	Задачи проекта
	Дать представление о возможностях персонального компьютера, сформировать навыки управления ПК; 
обучить использованию современных средств связи и коммуникации для получения информации, общения, работы с популярными компьютерными программами на начальном уровне в домашних условиях;
дать общее представление о возможностях получения некоторых государственных и муниципальных услуг через Интернет;
приобщить пожилых граждан к новым информационно коммуникативным технологиям.

	23. 
	Практическая значимость проекта
	Пожилые люди и инвалиды – самые незащищенные слои населения, которые требуют особого внимания общества. Кроме психологических трудностей адаптации к новым условиям существования, связанным с выходом на пенсию, установлением инвалидности, сталкиваются с множеством социально-экономических проблем. Можно назвать следующие: оторванность от переехавших в другие города и страны родных, оторванность от прежних друзей из-за состояния здоровья, невысокие доходы, потеря привычной работы с выходом на пенсию. Эффективная помощь инвалидам и пожилым людям в современных условиях не может ограничиваться только материальной помощью и медицинским обслуживанием, им необходимо общение, внимание и забота.
Сегодня все больше людей, в том числе граждан пожилого возраста и инвалидов, сталкиваются с необходимостью научиться работать на компьютере. Всеобщая компьютеризация приводит к тому, что пенсионерам, приходится сталкиваться с массой проблем из-за неумения пользоваться компьютером и отсутствием возможности его приобретения. Такой вид помощников, как «Персональный Ассистент» востребован и очень необходим гражданам пожилого возраста и инвалидам для повышения качества культурного досуга, продления активного долголетия путем создания максимально доступного пользования интернет - ресурсами..


	24. 
	Индикаторы и показатели эффективности проекта
	Граждане старшего поколения, получат возможность дополнительного общения, социальной адаптации, реализации творческих планов с помощью средств Интернета, получения государственных и муниципальных услуг в режиме онлайн на дому.


	25. 
	Периодичность отчетности о результатах внедрения технологии (годовая, квартальная и т.п.)
	Ежеквартальная, годовая.

	26. 
	Актуальность проекта
	Развитие информационных технологий и создание информационного общества бросают вызов всем социальным группам населения во всех сферах жизни.
Информационное неравенство по отношению к пожилым гражданам, способствуя изолированию представителей старшего поколения от социального участия в общественной жизни. Людям старшего поколения необходимо своевременно получать нужную информацию по различным направлениям, обмениваться опытом, посещения сети интернет, делиться ссылками полезных интернет -ресурсов. 
«Персональный ассистент» поможет гражданам старшего поколения всегда оставаться на связи, через Интернет ресурсы, по средствам использования компьютера и доступной сети интернет на дому.

	27. 
	Описание проекта
	Все необходимые действия проходят на дому у получателя социальных услуг под руководством специалиста «персонального ассистента»; что способствует благоприятным условиям для самообразования, самосовершенствования и самореализации. Кроме того, обеспечивает возможность свободного доступа к интернет - ресурсам.

	28. 
	Достигнутая результативность проекта с указанием даты и способа мониторинга (анкета прилагается)
	Участники получат возможность для дополнительного общения, социальной адаптации, реализации творческих планов с помощью средств Интернета, получения государственных и муниципальных услуг в онлайн режиме. 




